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ALF Online 
-Online-Erfassungssystem- 
 
 

Zusatzmodul zur Software mikropro ALF 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 Der Onlineantrag steht für ihre Kunden im Internet zum Ausfüllen bereit.  

 
 
 
 
 
 
 
 

Ihre Ansprechpartner: Frau Heerdegen, Herr Geib 
 
 
 

Hinweis: Alle im folgenden Dokument personenbezogenen Daten sind fiktiv und von uns frei erfunden!  
Ähnlichkeiten mit lebenden und verstorbenen Personen wären zufällig und nicht beabsichtigt. 
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 Ihre Kunden füllen den Onlineantrag im Internet aus und senden diesen ab.  

 Ihre Mitarbeiter rufen in mikropro ALF die Anträge auf. 

 Die aus dem Onlineformular übernommenen Adressdaten werden mit Anträge prüfen 
auf Vollständigkeit der erforderlichen Angaben kontrolliert und können bei Bedarf er-
gänzt werden. 
 
 

 

 

 Zudem besteht in der folgenden Maske die Möglichkeit den ersten Buchstaben von Klein- 
auf Großschreibung zu ändern sowie Vor- und Nachname zu tauschen. 

 
 
 

In der Maske Onlineantrag sehen Sie alle erforderlichen Angaben zum Schüler und den  
Personensorgeberechtigten. 
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Bereits vor der Übernahme des Antrags können Sie, anhand des vom Kunden hochgeladenen EK-
Nachweises eine Einkommensprüfung vornehmen.  
Sollte die EK-Grenze überschritten sein, kann bereits hier der Antrag abgelehnt und ein 
entsprechendes Ausgangsschreiben erzeugt werden. 
 
 

Im Bereich Dokumente sehen Sie die mit dem Onlineantrag erzeugten, bzw. hochgeladenen 
Daten/Dokumente und können diese öffnen. 
 

 

 
 
 

Wird der Antrag übernommen erfolgt ein Duplikats Abgleich. 
Diese Funktion verhindert die mehrfache Erfassung von Kundendaten. 
 

 
 
 
 

Nach der Übernahme kann der Antrag von Ihnen wie gewohnt in ALF weiter bearbeitet werden. 
 
Onlineanträge werden in ALF gekennzeichnet.  
 
In der Listenansicht kann nach der Antragsart „Onlineantrag“ gesucht und gefiltert werden. 
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Kostenersparnis und Imagegewinn für die Behörde / das Amt 
 
  Ihre Arbeitszeit für die Erfassung wird verringert 

 Die Arbeitsprozesse werden beschleunigt 

 Imagegewinn durch modernes Dienstleistungsangebot 

 Öffnungszeiten rund um die Uhr 

 
 

Entlastung der Sachbearbeiter im Amt 
 
  weniger Anrufe im Amt 

 Erfassungsaufwand wird deutlich verringert 

 Übernahme der kompletten Daten in Mikropro ALF 

 Beschleunigter Ablauf der Vorgänge 

 
 

Erleichterung für den Bürger  
 

  Kundenorientiertes einfaches Online-Erfassungssystem für Anträge 

 Anträge stellen: 7 Tage die Woche, zu jeder Uhrzeit 

 Einkommensnachweise und sonstige Unterlagen können dem Antrag elektronisch  

beigefügt werden 

 

 

Elektronische Aktenführung /  E-Gouvernement 
 

  Ein weiterer Schritt zur „Digitalen Behörde“ 

 Online eingereichte Nachweise stehen allen Mikropro Schulamt Programmen zur 
Verfügung. 
 

 Vor der Übernahme erfolgt die Überprüfung auf Duplikate, somit wird doppelte 
Erfassung vermieden. 

 
 
>> Produktinformation für Kunden << 
 
>> Stand 2018 << 


